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INTERVIEW
営業意識の徹底で急成長する 
黒川税理士事務所の拡大戦略

黒川税理士事務所　税理士　黒川 明

会計業界は競争の激化や景気の停滞、中小企業の減少などに
より苦難の時代を迎えていると言われている。そんななかで、
時代の変化に逆らうように成長を続けているのが黒川税理士
事務所（東京都多摩市）である。所長の黒川明氏（写真）は、
苦学の末に税理士資格を取得したほか、経営者の苦難を肌で
感じた経歴を持つ。その経験は、顧問先支援に徹底的に注力
する原動力となっているようだ。さらに、高い意識を持つス
タッフと力をあわせて展開している営業は大きな成果を挙げ
ており、毎月10件程度のペースで新規顧客獲得を続けてい
る。今回の取材では、黒川税理士事務所の戦略と理念につい
て、黒川氏にお話を伺った。

苦
学
の
末
に
税
理
士
資
格
を
取
得

―
―　

本
題
に
入
ら
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
が
、
黒
川
税

理
士
事
務
所
の
設
立
の
経
緯
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

黒
川　

私
は
18
歳
で
地
元
函
館
を
出
て
、
東
京
の
大
学

に
進
学
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
進
学
し
て
き
て
す
ぐ
に
、

実
家
の
都
合
で
働
き
に
出
な
け
れ
ば
い
け
な
く
な
り
、

道
路
の
交
通
誘
導
を
す
る
警
備
員
の
仕
事
を
始
め
ま
し

た
。
日
勤
・
夜
勤
と
こ
な
し
、
18
歳
に
し
て
は
20
数
万

円
を
稼
ぐ
な
ど
頑
張
り
ま
し
た
が
、
こ
れ
は
雨
天
だ
と

仕
事
が
な
い
の
で
す
。
そ
の
た
め
、
新
宿
の
駅
ビ
ル
の

警
備
の
仕
事
を
始
め
ま
し
た
。

　

そ
の
仕
事
は
約
３
年
続
け
、
働
き
な
が
ら
簿
記
１
級

の
資
格
を
取
り
ま
し
た
。
以
前
か
ら
、
税
理
士
に
な
り

た
い
と
思
っ
て
い
た
の
で
す
。

　

資
格
取
得
後
、
会
計
事
務
所
で
働
き
た
い
と
思
い
、

警
備
員
を
辞
め
て
転
職
し
ま
し
た
。
そ
の
後
、
会
計
関

係
の
会
社
に
５
年
ほ
ど
勤
め
ま
し
た
が
、
税
理
士
試
験

の
勉
強
の
た
め
の
時
間
が
取
り
に
く
か
っ
た
の
で
、
程

な
く
救
急
病
院
の
事
務
職
に
変
わ
り
ま
し
た
。

　

こ
の
仕
事
は
比
較
的
時
間
を
作
れ
た
の
で
、
働
き
な

が
ら
必
死
に
勉
強
し
ま
し
た
。
５
年
が
か
り
で
全
科
目

を
取
得
し
、
会
計
事
務
所
で
３
年
ほ
ど
経
験
を
積
ん
だ

あ
と
、
平
成
20
年
１
月
、
29
歳
の
と
き
に
独
立
し
ま
し

た
。

―
―　

大
学
は
ど
う
さ
れ
た
の
で
す
か
？

大
震
災
で
も
国
力
を
落
と
さ
な
い

―
―　

東
日
本
大
震
災
の
混
乱
が
収
ま
ら
ぬ
な
か
で
、

弊
誌
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
お
受
け
い
た
だ
き
あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
す
。
甚
大
な
被
害
を
も
た
ら
し
た
今
回
の

震
災
で
す
が
、
事
務
所
の
ほ
う
は
い
か
が
で
し
た
か
。

黒
川　

私
は
出
身
が
北
海
道
な
の
で
、
奥
尻
の
大
地
震

も
経
験
し
て
い
ま
す
が
、
こ
ん
な
災
害
は
生
ま
れ
て
初

め
て
で
す
。
私
た
ち
の
事
務
所
も
本
棚
の
本
が
崩
れ
た

り
、
コ
ピ
ー
機
が
大
き
く
動
い
た
り
し
ま
し
た
。
亡
く

な
ら
れ
た
方
や
行
方
不
明
の
方
の
数
も
想
像
を
絶
し
て

お
り
、
本
当
に
心
が
痛
み
ま
す
。
お
亡
く
な
り
に
な
っ

た
方
々
に
は
心
か
ら
お
悔
や
み
申
し
上
げ
ま
す
し
、
被

災
し
た
方
々
が
１
日
で
も
早
く
以
前
の
生
活
に
戻
れ
る

こ
と
を
祈
念
し
て
い
ま
す
。

　

東
京
は
直
接
的
な
被
害
は
そ
れ
ほ
ど
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
が
、
物
流
に
支
障
を
来
た
し
た
ほ
か
、
福
島
原
発

の
事
故
も
無
視
で
き
ま
せ
ん
。
こ
の
影
響
は
、
お
客
様

に
も
必
ず
出
る
で
し
ょ
う
。

　

被
災
者
の
方
々
の
こ
と
を
思
う
と
不
用
意
に
は
言
え

な
い
こ
と
で
す
が
、
私
た
ち
は
や
は
り
仕
事
を
頑
張
ら

な
け
れ
ば
い
け
な
い
な
と
思
い
ま
す
。
被
災
し
た
方
々

は
仕
事
を
や
る
に
も
今
は
で
き
な
い
の
で
、
そ
の
ぶ
ん

私
た
ち
が
頑
張
り
、
日
本
の
国
力
が
落
ち
る
の
を
防
が

な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

―
―　

本
当
に
お
っ
し
ゃ
る
と
お
り
だ
と
思
い
ま
す
。
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向
性
に
も
賛
同
し
て
く
れ
た
メ
ン
バ
ー
で
す
か
ら
、
ず

っ
と
一
緒
に
や
っ
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

―
―　

黒
川
税
理
士
事
務
所
の
顧
問
先
は
若
手
経
営
者

が
多
い
そ
う
で
す
が
、
顧
客
対
応
の
点
で
気
を
つ
け
て

い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

黒
川　

当
事
務
所
に
は
創
業
の
相
談
も
よ
く
寄
せ
ら
れ

ま
す
が
、
そ
の
よ
う
な
お
客
様
は
ベ
テ
ラ
ン
経
営
者
の

よ
う
な
知
識
は
持
っ
て
い
な
い
の
が
普
通
で
す
。
そ
の

た
め
、
不
安
も
た
く
さ
ん
抱
え
て
お
ら
れ
ま
す
。
で
す

か
ら
、
い
つ
で
も
、
ど
ん
な
こ
と
で
も
相
談
し
て
ほ
し

い
と
い
う
気
持
ち
で
接
し
て
い
ま
す
。

　

経
営
者
の
身
近
な
相
談
役
は
や
は
り
税
理
士
で
す
か

ら
、
ど
ん
な
相
談
に
も
乗
る
と
い
う
ス
タ
ン
ス
は
重
要

で
す
。
仮
に
当
事
務
所
の
専
門
外
の
相
談
が
あ
っ
た
と

し
て
も
、
外
部
の
専
門
家
と
連
携
し
て
き
ち
ん
と
対
応

す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　

私
自
身
も
独
立
し
て
間
も
な
い
創
業
者
で
す
か
ら
、

若
手
の
お
客
様
に
は
か
な
り
親
近
感
を
抱
い
て
い
た
だ

い
て
い
ま
す
。
お
客
様
に
は
自
分
の
経
験
を
交
え
て
、

い
ろ
い
ろ
な
お
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

―
―　

と
こ
ろ
で
、
こ
ち
ら
の
事
務
所
に
は
漫
画
を
置

い
て
あ
る
の
で
す
ね
。

黒
川　

漫
画
が
好
き
だ
と
い
う
の
が
単
純
な
理
由
で
は

あ
り
ま
す
が
、
同
年
代
、
し
か
も
男
性
の
お
客
様
が
本

棚
を
見
る
と
、
会
計
事
務
所
に
漫
画
が
あ
る
と
い
う
こ

と
で
か
な
り
興
味
を
持
っ
て
い
た
だ
け
ま
す
。
さ
ら
に
、

同
じ
漫
画
が
好
き
だ
と
い
う
話
に
な
れ
ば
、
か
な
り
盛

黒
川　

警
備
員
を
や
っ
て
い
る
と
き
は
何
度
も
辞
め
よ

う
と
思
い
ま
し
た
が
、
ホ
ワ
イ
ト
カ
ラ
ー
の
仕
事
に
就

い
て
み
て
、
や
は
り
大
学
教
育
は
大
事
な
の
だ
と
肌
で

感
じ
ま
し
た
。
ま
た
、
周
り
の
人
か
ら
も
、
卒
業
は
し

て
お
い
た
ほ
う
が
い
い
と
も
言
わ
れ
ま
し
た
。
結
局
８

年
か
け
て
、
26
歳
で
卒
業
し
ま
し
た
。

―
―　

ど
ん
な
思
い
で
独
立
し
た
の
で
す
か
。

黒
川　

実
家
が
自
営
業
だ
っ
た
の
で
、
小
さ
い
こ
ろ
か

ら
両
親
の
大
変
な
様
子
は
見
て
い
ま
し
た
。
結
局
、
実

家
の
事
業
は
閉
じ
て
し
ま
い
ま
し
た
が
、
税
理
士
と
な

っ
た
今
の
私
が
、
当
時
の
実
家
に
力
を
貸
す
こ
と
が
で

き
て
い
た
ら
と
い
う
無
念
は
あ
り
ま
す
。
そ
ん
な
思
い

も
あ
る
の
で
、
顧
問
先
の
中
小
企
業
の
皆
様
に
は
、
力

の
限
り
ご
支
援
し
て
い
ま
す
。

―
―　

独
立
し
た
と
き
に
顧
客
は
い
た
の
で
す
か
。

黒
川　

ゼ
ロ
か
ら
の
ス
タ
ー
ト
で
し
た
。
最
初
は
税
理

士
の
仕
事
だ
け
で
は
と
て
も
食
べ
て
い
け
ず
、
３
年
前

の
今
ご
ろ
は
派
遣
社
員
を
や
っ
て
い
ま
し
た
。

―
―　

顧
客
増
に
は
ど
の
よ
う
に
取
り
組
ん
だ
の
で
す

か
。

黒
川　

当
時
は
単
純
に
人
に
会
う
だ
け
で
し
た
。
50
人

に
会
え
ば
１
件
く
ら
い
紹
介
を
も
ら
え
る
の
が
感
覚
的

に
分
か
っ
て
き
た
の
で
、
と
に
か
く
人
に
会
い
ま
し
た
。

１
年
目
は
約
１
５
０
０
名
と
会
っ
た
と
思
い
ま
す
。
創

業
セ
ミ
ナ
ー
な
ど
に
も
積
極
的
に
参
加
し
ま
し
た
ね
。

２
年
目
く
ら
い
ま
で
は
そ
れ
が
メ
イ
ン
で
、
3
年
目
か

ら
は
Ｄ
Ｍ
な
ど
を
使
い
出
し
ま
し
た
。

　

ご
紹
介
だ
け
な
ら
年
25
〜
30
件
の
成
約
で
す
が
、
Ｄ

Ｍ
な
ど
に
よ
る
成
約
も
含
め
る
と
年
１
０
０
件
ペ
ー
ス

に
届
く
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
営
業
に
対
し
て
、

ス
タ
ッ
フ
が
大
変
協
力
的
な
の
が
あ
り
が
た
い
で
す
。

例
え
ば
Ｄ
Ｍ
に
し
て
も
、
ス
タ
ッ
フ
の
写
真
掲
載
に
皆

が
賛
同
し
て
く
れ
ま
し
た
。

　

こ
の
ほ
か
に
も
、
昨
年
は
ス
タ
ッ
フ
５
人
く
ら
い
で

飛
び
込
み
営
業
を
や
っ
た
り
し
ま
し
た
。
こ
れ
は
か
け

る
時
間
に
比
べ
て
成
約
の
数
が
少
な
い
た
め
や
め
て
し

ま
い
ま
し
た
が
、
何
事
に
も
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
く

れ
る
ス
タ
ッ
フ
に
は
心
か
ら
感
謝
し
て
い
ま
す
。

細
や
か
な
工
夫
で
顧
客
と
の
緊
密
な
関

係
を
形
成

―
―　

現
在
、
ス
タ
ッ
フ
は
何
名
い
る
の
で
す
か
。

黒
川　

全
員
で
12
名
で
す
。
運
の
よ
い
こ
と
に
、
本
当

に
い
い
人
材
が
集
ま
っ
て
く
れ
ま
し
た
。
将
来
的
な
方

黒川先生とスタッフの皆さん
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り
上
が
り
ま
す
ね
。
意
外
と
、
こ
の
漫
画
も
成
約
率
に

貢
献
し
て
い
る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

共
通
の
話
題
が
あ
る
と
、
親
近
感
が
わ
く
も
の
で
す
。

会
計
事
務
所
だ
か
ら
と
い
っ
て
ビ
ジ
ネ
ス
書
や
税
務
の

本
ば
か
り
を
並
べ
る
の
で
は
な
く
、
漫
画
や
テ
レ
ビ
ゲ

ー
ム
機
な
ど
も
置
い
て
お
け
ば
、
お
客
様
に
リ
ラ
ッ
ク

ス
し
て
い
た
だ
け
る
効
果
が
あ
り
ま
す
。

―
―　

現
在
12
名
の
ス
タ
ッ
フ
が
い
ら
っ
し
ゃ
る
そ
う

で
す
が
、
事
務
所
の
組
織
作
り
に
つ
い
て
伺
い
ま
す
。

黒
川　

率
直
に
申
し
上
げ
て
、
ま
だ
個
人
事
業
の
域
を

抜
け
出
し
て
な
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。
現
在
は
外
部
の

専
門
家
に
も
参
加
し
て
い
た
だ
き
な
が
ら
、
会
社
組
織

と
し
て
、
誰
の
目
か
ら
見
て
も
恥
ず
か
し
く
な
い
よ
う

な
体
制
を
整
え
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。
そ
う
す
る
こ
と

が
、
ス
タ
ッ
フ
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
な
が
れ
ば
よ

い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

―
―　

今
後
の
展
開
に
つ
い
て
は
ど
の
よ
う
に
お
考
え

で
す
か
。

黒
川　

中
小
企
業
の
お
役
に
立
つ
こ
と
を
し
た
い
と
い

う
思
い
が
基
本
に
あ
り
ま
す
が
、
具
体
的
に
ど
ん
な
こ

と
を
す
る
の
か
に
関
し
て
は
、
開
業
時
と
現
在
と
で
は

ず
い
ぶ
ん
変
わ
り
ま
し
た
。

　

例
え
ば
２
年
前
は
、
顧
問
先
に
な
っ
て
く
だ
さ
っ
た

お
客
様
に
対
し
税
理
士
の
専
門
領
域
か
ら
ど
れ
だ
け
お

手
伝
い
で
き
る
か
と
い
う
点
に
こ
だ
わ
っ
て
い
ま
し
た
。

　

し
か
し
、
自
分
の
事
務
所
も
発
展
し
、
い
ろ
い
ろ
な

人
と
話
を
す
る
な
か
で
、
私
の
視
野
も
だ
い
ぶ
広
が
っ

て
き
ま
し
た
。

　

今
は
税
理
士
と
い
う
立
場
に
と
ら
わ
れ
ず
、
中
小
企

業
の
お
役
に
立
つ
こ
と
な
ら
何
で
も
や
り
た
い
と
い
う

気
持
ち
が
強
い
で
す
ね
。

ラ
イ
バ
ル
と
切
磋
琢
磨
し
な
が
ら
顧
客

に
喜
ば
れ
る
技
術
を
磨
く

―
―　

税
務
を
基
盤
に
中
小
企
業
を
総
合
的
に
支
援
す

る
組
織
を
目
指
し
て
い
る
の
で
す
ね
。

黒
川　

そ
う
で
す
ね
。
例
え
ば
融
資
の
相
談
も
今
は
私

が
対
応
し
て
い
ま
す
が
、
そ
れ
よ
り
も
元
銀
行
員
の
方

に
入
っ
て
い
た
だ
き
、
そ
の
方
に
融
資
の
サ
ポ
ー
ト
を

し
て
も
ら
っ
た
ほ
う
が
い
い
で
す
よ
ね
。
税
務
調
査
の

立
ち
会
い
に
つ
い
て
も
、
税
務
署
Ｏ
Ｂ
の
方
が
立
ち
会

っ
た
ほ
う
が
よ
い
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、
最
近
で
は
弁

護
士
を
抱
え
る
会
計
事
務
所
グ
ル
ー
プ
も
増
え
て
い
ま

す
。
そ
ん
な
ふ
う
に
、
多
分
野
の
専
門
家
を
抱
え
る
総

合
事
務
所
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

―
―　

会
計
業
界
全
体
を
見
て
も
、
そ
の
よ
う
な
流
れ

は
始
ま
っ
て
い
ま
す
ね
。

黒
川　

そ
う
で
す
ね
。
税
理
士
事
務
所
を
母
体
と
し
た

総
合
事
務
所
の
よ
い
と
こ
ろ
は
、
何
と
い
っ
て
も
税
理

士
が
い
る
こ
と
で
す
。
税
理
士
は
お
客
様
の
会
社
の
数

字
に
精
通
し
て
い
ま
す
し
、
だ
か
ら
こ
そ
誰
に
も
言
え

な
い
よ
う
な
悩
み
事
を
聞
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。
そ
の

う
え
で
最
適
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
す
る
立
場
に
あ
る
。
希

有
な
立
ち
位
置
だ
と
思
い
ま
す
。

―
―　

最
後
に
な
り
ま
す
が
、
今
後
の
目
標
に
つ
い
て

お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

黒
川　

お
客
様
は
さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
を
お
持
ち
で
す
。

特
に
今
だ
と
融
資
の
問
題
が
多
い
で
す
ね
。
私
自
身
も

経
営
者
と
し
て
悩
み
を
抱
え
て
い
ま
す
。
ま
た
、
子
ど

も
の
こ
ろ
か
ら
実
家
の
商
売
を
間
近
で
見
て
い
る
の
で
、

経
営
者
の
家
族
の
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
も
分
か
り
ま
す
。
で

す
か
ら
、
お
客
様
が
困
っ
て
い
る
こ
と
を
全
部
解
決
で

き
る
よ
う
な
組
織
に
し
た
い
の
で
す
。
税
理
士
事
務
所

は
中
小
企
業
の
近
く
に
立
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
税
理
士

事
務
所
が
、
お
客
様
の
悩
み
を
吸
い
上
げ
て
対
応
し
、

日
本
の
中
小
企
業
が
元
気
に
な
る
た
め
の
お
手
伝
い
を

し
て
い
き
た
い
で
す
。
こ
れ
が
私
の
使
命
で
あ
り
、
天

職
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

今
後
10
年
間
で
、
こ
の
事
務
所
を
日
本
一
の
税
理
士

法
人
に
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
顧
問
先
数
は
最
終

的
に
１
２
０
０
０
件
が
目
標
で
す
。
自
分
で
い
う
の
も

何
で
す
が
、
途
方
も
な
い
数
字
で
す
ね
。
で
も
、
本
気

で
目
指
し
て
い
ま
す
。

　

私
と
同
世
代
の
先
生
方
に
は
志
の
高
い
方
が
多
く
、

大
変
刺
激
に
な
っ
て
い
ま
す
。
同
世
代
の
先
生
方
と
の

勉
強
会
に
も
参
加
し
て
い
る
の
で
す
が
、
あ
の
先
生
が

こ
ん
な
に
が
ん
ば
っ
て
い
る
の
だ
か
ら
、
私
も
も
っ
と

高
み
を
目
指
さ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
そ
ん
な
ふ
う
に

思
う
毎
日
で
す
。
私
た
ち
税
理
士
が
、
お
互
い
に
切
磋

琢
磨
し
合
う
こ
と
は
、
業
界
全
体
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
に

も
つ
な
が
り
、
お
客
様
に
も
喜
ば
れ
る
の
で
は
な
い
か

と
思
い
ま
す
。

　

こ
れ
は
聞
い
た
話
で
す
が
、
昔
は
事
務
所
を
開
設
し

て
電
話
帳
に
名
前
を
載
せ
る
だ
け
で
、
電
話
が
鳴
っ
た

と
い
う
時
代
が
あ
っ
た
そ
う
で
す
ね
。
そ
れ
は
そ
れ
で

う
ら
や
ま
し
い
話
だ
と
思
い
ま
す
。
た
だ
、
努
力
し
な

く
て
も
食
べ
て
い
け
る
と
い
う
の
で
は
張
り
合
い
が
あ

り
ま
せ
ん
。

　

知
恵
を
絞
っ
て
工
夫
を
重
ね
、
い
ろ
ん
な
営
業
を
し

た
う
え
で
ご
成
約
を
い
た
だ
く
。
そ
の
と
き
の
う
れ
し

さ
は
、
何
物
に
も
替
え
が
た
い
も
の
で
す
。

　

当
事
務
所
で
は
、
毎
月
10
件
程
度
の
ペ
ー
ス
で
お
客

様
が
増
え
て
い
ま
す
。
こ
の
ペ
ー
ス
に
は
全
く
満
足
し

て
は
い
ま
せ
ん
が
、
ス
ピ
ー
ド
感
を
ス
タ
ッ
フ
も
感
じ

て
く
れ
て
い
て
、
こ
こ
で
働
い
て
い
る
の
は
楽
し
い
と

言
っ
て
く
れ
て
い
ま
す
。
高
い
目
標
を
立
て
日
々
精
進

し
な
が
ら
、
中
小
企
業
の
皆
様
の
お
役
に
立
っ
て
い
き

た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

―
―　

本
日
は
お
忙
し
い
な
か
、
貴
重
な
お
話
を
お
聞

か
せ
い
た
だ
き
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
黒
川

税
理
士
事
務
所
の
ま
す
ま
す
の
ご
発
展
を
祈
念
し
て
い

ま
す
。
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